РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ОРЛА

УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ

П Р И К А З

От 25.07.2018 г.                                   Орёл                                            № 295/1-д
Об утверждении Порядка рассмотрения обращений 

граждан по вопросу зачисления обучающихся в 
муниципальные общеобразовательные учреждения 
при отсутствии свободных мест в закреплённых 
учреждениях образования
 В соответствии с пунктом 4 части статьи 67 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2013 № 273-ФЗ и в целях регламентации процедуры рассмотрения обращений граждан по вопросу зачисления обучающихся в муниципальные общеобразовательные учреждения приказываю:

1. Утвердить порядок (далее – Порядок) рассмотрения обращений граждан по вопросу зачисления обучающихся в муниципальные общеобразовательные учреждения при отсутствии свободных мест в закреплённых учреждениях образования (приложение 1).
2. Начальнику отдела общего образования (Фомина Н.М.) управления образования довести настоящий приказ до сведения руководителей общеобразовательных учреждений. 
3. Контроль за исполнением данного приказа возложить на заместителя начальника – начальника отдела организационной и кадровой работы управления образования Генералову Т.С. 

Начальник управления






А.В. Шатохин

Приложение 1
к приказу управления образования

от 25.07.2018 № 295/1-д
Порядок

рассмотрения обращений граждан по вопросу зачисления обучающихся в муниципальные общеобразовательные учреждения при отсутствии свободных мест в закреплённых учреждениях образования.
I. Общие положения.
1. Настоящий Порядок разработан с целью обеспечения единого подхода к рассмотрению обращений граждан по вопросу зачисления обучающихся в муниципальные общеобразовательные учреждения при отсутствии свободных мест в закреплённых учреждениях образования.
2. Данный Порядок определяет механизм и последовательность действий управления образования администрации города Орла при решении вопроса об устройстве ребёнка в другую муниципальную общеобразовательную организацию при отсутствии свободных мест в закреплённом учреждении образования.
II. Механизм рассмотрения обращений граждан по вопросу зачисления обучающихся в муниципальные общеобразовательные учреждения при отсутствии свободных мест в закреплённых учреждениях образования.
1. В случае отсутствия мест в муниципальной общеобразовательной организации родители (законные представители) ребенка для решения вопроса о его устройстве в другую общеобразовательную организацию обращаются непосредственно в отдел общего образования управления образования администрации города Орла.
2. В соответствии с п. 2.8. административного регламента «Зачисление в образовательное учреждение» (приложение № 6 к постановлению администрации города Орла от 14.08.2017 г. № 3576) родители (законные представители) ребенка представляют в отдел общего образования управления образования письменный мотивированный отказ в приёме в общеобразовательное учреждение.
3. Начальник (заместитель начальника) отдела общего образования запрашивает у руководителя общеобразовательного учреждения, выдавшего отказ в приёме, информацию о фактической наполняемости по конкретной параллели классов.

4. Информация о фактической наполняемости за подписью руководителя общеобразовательного учреждения по конкретной параллели классов направляется в отдел общего образования по электронной почте в течение 1 дня с момента поступления запроса.

5. Начальник (заместитель начальника) отдела общего образования управления образования в течение 2 рабочих дней осуществляет рассмотрение поступившего обращения.

6. При рассмотрении обращения начальник (заместитель начальника) отдела общего образования анализирует данные комплектования общеобразовательных учреждений, при необходимости запрашивает у руководителей общеобразовательных учреждений фактическую наполняемость классов, уточняет профиль обучения, подбирает общеобразовательное учреждение, в котором имеются вакантные места, расположенное в районе фактического проживания ребёнка. 
В отдельных случаях по согласованию с родителями (законными представителями) ребёнка подбор учреждения может осуществляться без учёта места фактического проживания ребёнка.
7. Ответ по запросу за подписью руководителя общеобразовательного учреждения направляется в отдел общего образования по электронной почте в течение 1 дня с момента поступления запроса.

8. После получения информации от руководителя муниципального общеобразовательного учреждения, в котором имеются вакантные места для приёма обучающихся, начальник (заместитель начальника) отдела общего образования направляет родителя (законного представителя) ребёнка к руководителю общеобразовательного учреждения для устройства в общеобразовательное учреждение.
III. Заключительные положения
1. Руководитель муниципального общеобразовательного учреждения в течение 3 дней с момента издания приказа о зачислении ребёнка направляет копию приказа о зачислении в отдел общего образования управления образования.
